
 

HOJA DE RECLAMACIÓN 

(CELDAS EN COLOR GRIS LAS RELLENA LA ASOCIACION AMEE) 
 
Los datos de este recuadro serán cumplimentados por la entidad antes de su entrega al 
reclamante. 
 

 
NOMBRE DEL CENTRO / SERVICIO donde tiene lugar la incidencia: _______________________________ 
 
Dirección y localidad:_____________________________________________________________________ 
 
PLAZO de CONTESTACION: ________________________________________________________________ 
 
 
Nº HOJA:  

 
Tipo de centro / servicio: 

 
Dirección (lugar de la incidencia): 

 
Localidad: 

 
 
Cód. Postal: 

 
Correo electrónico: info@asociacionamee.org 

 
WEB: http://asociacionamee.org/ 

 
Nombre de la entidad: Asociación AMEE ----------------------------------
------- 

 
N.I.F.: G 86995008 

 
 
Nombre y apellidos del residente/usuario / beneficiario: 
 
Nombre y apellidos del reclamante:                                                                          DIA Y HORA:___________ 
 
D.N.I.: 

 
Relación del reclamante con el residente/usuario: 

 
Dirección: 

 
Localidad: 

 
Código 
Postal: 

 
Correo electrónico: Teléfono: 

 
- Motivo de la queja o reclamación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Documentos aportados: ______________________________________________________________ 
 
- ¿Solicita algo concreto? : _____________________________________________________________ 
 
El reclamante certifica que la persona de AMEE le ha explicado al denunciante o los denunciantes los procedimientos de gestión de 

la denuncia y les he agradecido que nos comunicaran sus motivos de alerta. Les he informado de que recibirán una notificación 

sobre el progreso y el resultado de la denuncia en un plazo de 30 días.  Fdo.:___________________________________ 
 
Los  datos  personales  recogidos  serán  incorporados  y  tratados  en  el  fichero de AMEE  “Intervenciones” cuya finalidad es la 

contribución a los fines de la asociación sin fines lucrativos AMEE que realiza servicios de mediación: penitenciaria, familiar 

penitenciaria, internas autoras de delito y víctimas no vinculadas, internas autoras de delito con víctimas vinculadas. Los datos serán 

tratados con su consentimiento informado en los términos establecidos en la L.O. 15/1999, de 13 de diciembre de Protección de 

Datos de Carácter Personal, pudiendo ejercer el derecho de acceso, rectificación, cancelación y oposición ante el responsable  del 

tratamiento de datos. 

 
 
Firma del reclamante  Firma y sello del reclamado  
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