
Asociación para la Mediación, 
el Encuentro y la Escucha

Formación y
acompañamiento 

 y 

hablarnos 

Una manera 
distinta

de 
vernos 

escucharnosen prevención y 
transformación 
de conflictos



Podemos usar nuestra
comunicación como una potente

herramienta para generar
confianza, reconciliar, sanar y 

transformar relaciones 
poniendo el cuidado y la

conexión en el centro  desde la escucha mutua, la
empatía, y el diálogo honesto

Cómo construir relaciones basadas en la confianza, la
cohesión, la reparación y la motivación compartida

Promovemos 
entornos colaborativos 
y restaurativos 

que permitan 
abordar las diferencias 

y los conflictos



Actuamos como personas facilitadoras
del encuentro y la escucha 
ayudando a generar espacios seguros
que contribuyen a:

Quiénes somos Nuestra labor

con especialización en Comunicación
NoViolenta, mediación, justicia restaurativa, 
y transformación de conflictos.

 como forma natural de resolver 
los conflictos inherentes a las 

relaciones humanas

Nuestro compromiso 
es promover  

AMEE es una entidad sin ánimo de lucro
formada por un grupo de profesionales

reparar yreconciliarrelaciones

cohesionar 

equipos

generar confianza ymotivacióncompartida

prevenir 
conflictos

 bienestar emocionalprevenir el burnout

el diálogo y la 
comprensión mutua

https://asociacionamee.org/


Qué ofrecemos 
Ofrecemos servicios de formación, asesoría y
acompañamiento a organizaciones, grupos y
profesionales de diversa índole.

Nos basamos en un 
enfoque del ser humano 
que proviene de 
metodologías como:

la Comunicación 
NoViolenta

los Círculos 
Restaurativos

el modelo terapéutico 
“Sistema de Familia Interno”

 Sentamos las bases de una comunicación que  
conecta y une a las personas 

contribuyendo a
generar una cultura

colaborativa 
y empática

y ayudando a construir 
equipos cohesionados 

capaces de alcanzar metas y
propósitos compartidos



ÁMBITO
EMPRESARIAL

TERCER
SECTOR

Relaciones con sindicatos

Asociaciones, Cooperativas

Compañías grandes, medianas 
y pequeñas

Para todo tipo de sectores y ámbitos

Empresa familiar

Equipos directivos, liderazgo

Comunicación entre departamentos 

ONGs

Ámbito local, nacional e internacional

Fundaciones

AMEE cuenta con una larga trayectoria impartiendo formación y prestando
acompañamiento a organizaciones, entidades y grupos de diversa índole. 

Departamentos de compliance

Bienestar organizacional



ÁMBITO
SANITARIO

ÁMBITO
EDUCATIVO

ÁMBITO
PENAL

 PÓLÍT ICO-  
ADMINISTRATIVO

Hospitales, 
públicos y privados

Comunicación 
entre personal 

Comunicación médico-
paciente

Colegios, 
institutos

Universidades
Comunidad educativa: 
profesorado, alumnado,
familias

Partidos políticos

Personas penadas

Menores infractores

Víctimas y comunidad afectada por el delito

Trabajadores sociales, psicólogos y 
personal en ámbito penitenciario

Administración e
Instituciones 
públicas

Fuerzas de seguridad
y Ejército



COMUNICACIÓN COLABORATIVA 

Areas temáticas en las que ofrecemos formación

(basada en la Comunicación NoViolenta)

Practicamos habilidades de comunicación 
basadas  en la empatía y la asertividad, 

generando entornos cohesionados, 
basados en la colaboración, la motivación y 

el apoyo mutuo

Cómo usar la comunicación como elemento
dinamizador para cohesionar equipos y 

alcanzar propósitos compartidos

JUSTICIA Y PRÁCTICAS 
RESTAURATIVAS

Cómo reparar, reconciliar y sanar relaciones desde
un enfoque profundamente 

humano y transformador

Profundizamos sobre el enfoque
restaurativo y vemos desde una

metodología práctica cómo aplicarlo en
distintos ámbitos

+ info
+ info

https://asociacionamee.org/formacion/
https://asociacionamee.org/formacion/


Ofrecemos
distintos
formatos de
formación
adaptables
según los
intereses y
necesidades de
las personas y
entidades que
nos contactan

Nuestra manera de impartir formación

 herramientas 
y recursos

Nuestra 
metodología 

es
experiencial

cooperativa

práctica
centrada 

en 
proporcionar

Nos aseguramos 
de generar un

espacio seguro

y cercanía
en confianza

 presencial  online

en el que 
las personas 

se sientan

tanto en 
formato

como

Ponemos el foco en la práctica y la interacción, generando confianza y cercanía



Acompañamiento a organizaciones y equipos

Nuestro foco es contribuir a restaurar,
reconciliar y transformar la relación. 

MEDIACIÓN

Facilitamos
procesos para
prevenir y
transformar
conflictos
interpersonales 
y grupales.

Ayudamos a las personas implicadas en un conflicto a
comunicarse y colaborar en la creación de su propio
acuerdo a través del diálogo y el consenso.

PROCESOS
RESTAURATIVOS

Cuando un conflicto va más allá de lo interpersonal y
afecta a un grupo de personas o a la organización
proponemos un proceso grupal de círculo
restaurativo que ayude a restaurar y sanar las
relaciones entre los miembros de un equipo u
organización.

Ofrecemos la
posibilidad de
contratar 
servicios 
ad hoc de
asesoramiento y
consultoría.

+ info

+ info

https://asociacionamee.org/nuestros-servicios/servicio-de-mediacion/
https://asociacionamee.org/nuestros-servicios/procesos-restaurativos-para-organizaciones/


Equipo de formación y acompañamiento

Marta Delgado

Pilar González

Merche Díaz

Rocío Nicolás

Alicia Beneite Esther Gómez

Pincha aquí
para nuestros

CV

Mar Madrid

Carolina Pascual Clara RodríguezSara Pastor

El equipo de
AMEE cuenta
con amplia
especialización
y experiencia en
Comunicación
NoViolenta,
mediación y
justicia
restaurativa

Somos un 
equipo diverso y

multidisciplinar, lo
que nos permite

adaptarnos al perfil
y las necesidades

de cada
organización o

entidad

Amador Gómez

Vidal González

https://asociacionamee.org/equipo/
https://asociacionamee.org/equipo/
https://asociacionamee.org/equipo/
https://asociacionamee.org/equipo/
https://asociacionamee.org/equipo/


https://asociacionamee.org/

mar@asociacionamee.org

Conócenos más en:

Contáctanos:

Asociación para la Mediación, 
el Encuentro y la Escucha

https://asociacionamee.org/
https://www.facebook.com/asociacionamee
https://www.instagram.com/amee_asociacion/
https://www.linkedin.com/company/asociaci%C3%B3n-para-la-mediaci%C3%B3n-el-encuentro-y-la-escucha-amee/
https://www.youtube.com/channel/UCY5qEscQP9N9K4b7rtQZYag

